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| FORUM SOSTENIBILITAT | COMPETITIVITAT TURISTICA B-TRAVEL — BIOSPHERE
B-SMART TRAVEL

28 DE MARG DE 2025
10:00 - 12:15h

SALA DE PREMSA - P8 - RECINTE MONTJUIC FIRA BARCELONA

L " activitat turistica és una de les activitats economiques més importants del mén. No només pel
nombre de viatgers, o per la capacitat de generar llocs de treball, o per la despesa que els visitants fan
a les destinacions. S' ha convertit en una necessitat basica per a moltes persones, permet el
coneixement d' altres cultures i estils de vida, i és un element fonamental per promoure la pau. |,
també, és una activitat imprescindible per desenvolupar economies d'alt valor afegit.

D' altra banda, totes les prediccions al voltant de I' evolucié del volum d' activitat per a la propera
década indiquen que aquesta creixera de forma important, per la incorporacié de nous mercats i de
nous segments demografics, i per I' aparicié de nous atractius i destinacions.

En aquest escenari, la necessitat que I' activitat turistica contribueixi de forma positiva a la
sostenibilitat economica, social, ambiental i patrimonial de ciutats i territoris esdevé una
prioritat, tant per a | ' administracio publica com per al sector privat i la societat civil.

B-Travel, el sal6 de referencia de Catalunya lligat a la industria turistica, amb més de 30 anys d'historia,
i Biosphere, referent internacional de certificacié de sostenibilitat creat el 1997 i que actualment compta

amb més de 4.000 empreses i més de 30 destinacions certificades a 70 paisos, han arribat a un acord

estratégic perque el salo es converteixi en un referent internacional en temes relacionats amb totes les

facetes de la sostenibilitat. Aquesta jornada és el seu primer fruit.

PROGRAMA

10.00-10.10 Benvinguda Marti Sarrate,
president, B-Travel
Patricio Azcarate, secretari general, Institut de Turisme Responsable

10.10-11.00 Taula rodona La sostenibilitat, element de competitivitat i
reconeixement per part del mercat

Integrar la sostenibilitat en el dia a dia de I' empresa ha esdevingut una necessitat. No
només perqué la legislacié europea esta sent exigent amb els estandards referents a la
gestio de I' aigua, I' energia o els residus, sind que també els consumidors sén cada dia
més exigents a |' hora de valorar on s' allotgen o amb qui realitzen una determinada
activitat. En aquesta taula podrem compartir I'experiéncia d'empreses i organitzacions que
han fet de la sostenibilitat un element estrategic de gestio i posicionament.

Celia Galera Soldevila, CEO, Grup Habitat Futura, Presidenta, Rethink Tourism
Carlos Rabaneda, CEO, Roc Roi

Nita Macia, directora, Cluster Sostenible de Turisme d'Arago

Vanesa Rodriguez, cap de Sostenibilitat, Port Aventura

Modera: Francesc Vila, vicepresident, Institut de Turisme Responsable



11.00-11.20

11.20-12.10
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CharlActiva De I' absentisme al compromis. La reduccioé de I' absentisme a
través de la millora del benestar personal

L' energia del treball pot ser canalitzada per potenciar el benestar personal i cohesionar
equips. Aixo permet reduir I' absentisme laboral, enfortir la salut i augmentar la
motivacio, la productivitat i el sentiment d' equip. En aquesta xerrada, els assistents
podran experimentar en primera persona els principis basics del métode.

Carla Gonzalez, CEO Birced Bienestar

Taula rodona La gestié de la sostenibilitat des de les
administracions publiques

Soén moltes les destinacions que estan treballant de forma activa per incorporar la
sostenibilitat integral de I'activitat turistica en les seves politiques de planificacid,
desenvolupament, gestid, posicionament, promoci6 i comercialitzacio, i que treballen de
forma col-laborativa amb el sector privat per convertir la sostenibilitat en una forma de
ser i de fer. En aquesta taula podrem escoltar casos de referéncia i millors practiques
relacionades amb la gestié publica de la sostenibilitat.

Xavier Font, subdirector general de Desenvolupament Turistic Territorial, Direccié
General de Turisme, Generalitat de Catalunya

Elisabet Gonzalez, cap de I' Oficina Técnica de Turisme, Geréncia de Turisme, Diputacio de
Barcelona

Xavier Suiol, Direccio de Turisme, Ajuntament de Barcelona Juli

Alegre, Director, Patronat de Turisme Ara Lleida, Diputaci6 de Lleida

Modera: Angel Diaz, Coordinador, Biosphere Catalunya



