Viernes, 28 Marzo 2025

12:15 m - 13:00pm
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http://www.travel2care.com/
https://www.b-travel.com/

B TRAVEL 3 TALLERES SIMULTANEOS : 45'

Mayte Redondo - Comunicar la Sostenibilidad (Marketing Responsable):
Claves, Estrategias y Regulacion

Mariano Martinez - Eventos gastrondmicos sostenibles

Alba Cid - Comunicacion coherente y visual de la sostenibilidad.




B TRAVEL

Mayte Redondo

Con mas de 30 anos de experiencia en turismo y sostenibilidad, Master en Marketing Digital, profesora en la
universidad para el Grado de Turismo (RSC incluida), y experta en turismo sostenible. Ayuda a las empresas a
implementar procesos de sostenibilidad en sus negocios y comunicar sus compromisos en el turismo
responsable.

En 2022, fundd la revista digital Travel 2 Care People and Planet con el objetivo de promover el turismo
responsable para proteger el medio ambiente y comunidades locales mediante historias inspiradoras y
colaboraciones sectoriales.

Ademas, es representante en Espana, coach y auditora de la certificacion de sostenibilidad_Travelife for Tour
Operators (ha ayudado a mas de un cetenar de empresas a conseguir la certificacidon o reconocmiento
Travelife) .

Ocasionalmente, también imparte formacidn en turismo sostenible (RSC) y marketing digital en universidades
e institutos, asi como formadora para el Consejo Global de Turismo Sostenible (GSTC).

@ mredondo@travel2care.com @% www.travel2care.com @travel2carepeopleandplanet
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TALLER 1: COMUNICAR LA SOSTENIBILIDAD (MARKETING RESPONSABLE); S
B TRAVEL CLAVES, ESTRATEGIAS Y REGULACION) @

Este taller busca resaltar la importancia de comunicar la sostenibilidad de manera clara y efectiva, abordando claves del marketing
responsable y suimpacto en las marcas. Se exploraran estrategias para evitar el greenwashing, asegurando una comunicacion honestay
alineada con la nueva Directiva Europea sobre sostenibilidad. Ademas, se presentaran practicas concretas para integrar la sostenibilidad en
los negocios, destacando sus beneficios, como una mejor reputacion y una conexion mas profunda con los consumidores.

La importancia de comunicar la sostenibilidad de forma efectiva (10 min) Claves para desarrollar una estrategia de Marketing y Sostenibilidad (10 min)
e Contexto actual e Puntos esenciales para una estrategia efectiva

Lugares dentro de la pagina web donde integrar la sostenibilidad (5 min)

Definicion de Marketing Responsable (5 min) . Zonas claves del sitio web

e ;Qué es el marketing responsable?

. . . o . El marco regulador de la nueva Directiva (UE) 2024/825 (10 min)
Evitar caer en el greenwashing y como las certificaciones ayudan (10 min) )
. : e Aspectos mas destacados.
e ;Qué es el greenwashing?

Cierre y reflexion final (5 min)
5 consejos para compartir tus historias ligadas a la sostenibilidad (10 min) « Greenwashing vs Green-hushing : fomentar la confianza de los clientes.




B TRAVEL

Mariano Martinez

Mariano Martinez es coordinador, director de comunicacion y responsable de sostenibilidad en la Asociacion
de Gastronomia y Turismo, asi como en Gastronomia de Proximidad S.L. Ademas, es gestor de comunicaciény
miembro de Slow Food Barcelona.

Licenciado en Humanidades por la UOC, cuenta con un Master en Turismo Sostenible, donde desarrolld su
Trabajo Final sobre la restauracion sostenible como eje de un cambio de paradigma turistico en Barcelona.

Actualmente, cursa el Master de Alimentacion y Sostenibilidad en la Universidad de Vic. Es coeditor de la
Barcelona Slow Food Guide, una guia que destaca locales comprometidos con la cocina local y responsable.
También imparte clases en el Master de Gastronomia Sostenible del CETT y el Barcelona Culinary Hub.

Con mas de quince anos de experiencia en comunicacion, ha trabajado en la promocién de un turismo y una
gastronomia mas sostenibles.

www.marianomartinez.cat

@% www.agtbaix.cat
www.slowfood.barcelona
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B TRAVEL TALLER 2: RESTAURACION SOSTENIBLE

Quiénes somos
Trayectoria de AGT, de qué necesidad surge y como ha crecido los ultimos 15 anos

Desde donde trabajamos
(Filosofia de trabajo) - La gastronomia y el ocio como espacios de concienciacion

Qué promovemos

La sostenibilidad como palanca de cambio y transformacion

Elementos de sostenibilidad con los que trabajamos

Como planificamos y comunicamos nuestros eventos

Ejemplos practicos a través elementos audiovisuales
(videos, fotografias)




B TRAVEL

Alba Cid

Alba Cid compagina su labor para la Generalitat de Catalunya con la fotografia artistica. Graduada en
Humanidades por la UPF y especializada posteriormente en Gestidén de eventos culturales y Marketing digital,
acompana proyectos en la construcciéon de su imagen visual.

Especializada en turismo sostenible gracias al Certificado Profesional del Global Sustainable Tourism Council
(GSTC), da soporte a empresas que quieren transmitir sus valores de sostenibilidad a través de imagenes y del
storytelling.

Actualmente, cursa el Master de Fotografia artistica en la UNIR y ha abierto una tienda online donde se puede
adquirir su obra fotografica

www.albacid.com @albacid

@ contact@albacid.com
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B TRAVEL TALLER 3: FOTOGRAFIA Y COMUNICACION VISUAL "j e f“

Contexto: La fotografia en la comunicacion (10 minutos)
e 1.1. Evolucion de la comunicacién visual
e 1.2. Fotografia e identidad de marca
e 1.3. Saturacion visual y audiencia critica
e 1.4. Emociones en decisiones de compra

Comunicacion sostenible a través de imagenes (10 minutos)
e 2.1. Atencion a los estereotipos y clichés
o 2.2. Aplicar los principios del GSTC
o 2.3.La fotografia no es imparcial

Parte practica: aplicacion empresarial (15 minutos)
e 3.1. Caso de estudio - Identidad de marca
e 3.2. La edicion como herramienta fundamental
e 3.3. Storytelling visual

Cierre y reflexion final (5 minutos)
e Las imagenes son clave para captar atencidon y comunicar valores como la sostenibilidad. Las empresas
que logren hacerlo de forma genuina tendran una ventaja competitiva clara.
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