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Quien soy yo?

* Ingeniero Industrial chileno
e 41 ainos con Nestlé S.A.
e 10 afos en Ingenieria (Chile)
e 25 anos como ingeniero de Packaging en Chile, Espafa
y region Austral América.
e 3 anos en Corporate Operations en Suiza
e 3 anos en Corporate Technical Packaging Suiza
e Retirado hace 2 meses en Chile
e Abuelo de 2 nietos
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Respuesta del Packaging a la
Evolucidn Social
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El envase como soporte a la cadena de distribucion....
en base a materiales existentes y consumidor
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Oportunidades y Desafios
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I * Retail en evolucion

I « Cambios en el consumidor
I « Polarizacidn del Mercado
'« Mundo digital

: e Sustentabilidad
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Canales especializados
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Contacto directo con consumidores en
Tiendas especializadas
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The word 'fulfilment’ introduced in 2006 marked new role for Amazon.co.uk
mership moved to Luxembou

"NESPRESSO
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+18% de la poblacion,

% 60% del GDP

+*Poblacién estancada 0.5%

2

s Edad Mediana 39

3 “*Familias mas pequeiias (40%, < 2 miembros) using 22%
% Gasto en alimentacion secundario 13% -
Hispack W Food 13%
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Transport 14%
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Polarizacion del Mercado

Premium

Mainstream

Emergente;
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'Oportunldades y Desafios \

Retail en evolucion
Cambios en el consumidor
Polarizacidon del Mercado
Mundo digita
Sustentabilidad
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/ /Escaneando codigos de barray QR

' * El cédigo te lleva a un website o aplicacion
I * Tecnologia muy usada en Japdn, en fuerte
I expansion.
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SustentaWr Dj
1. Eco Design basado en el analisis del

Ciclo de Vida

2. Promocion de reciclado &
recuperacion

3. Materiales de fuentes renovables

4. Reduccion en origen

The Nestle Policy _ e
on Environmental Sustainability
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Produccion de IViaterias __
Primas

Proceso ] —

Packaging

Distribucion

Recuperacion
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Pl Q ET@ Eco Design

Climate Change

e+ kg &
Solid Waste T Cumulative Energy Demand
4.513e-1 T 7T31e+1 MJ LHY
Water Use Minerals & Fuel
2.129e-2 kL HZ0 1.952e+0 MJ surplus
Land Use Photochemical Cxidation
2.919=-5Ha a 1.07592-3 kg C2H4 eq
Eutrophication
= m_ 5.48%9e-4 kg PO 3 eq

'C::} Slass Jar - basic scenari. .. ‘i:} Plastic Container -
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Reduccion del impacto
ambiental, usando films
10pum PET y «bio PET»
(30% de fuentes
renovables)
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CONCLUSIONES

1 El Packaging es parte integral de la sociedad y evoluciona en
consecuencia.

2 Para entender la tendencias que condicionan el Packaging, hay
gue entender las tendencias de la sociedad

3 La cadena de valor del Packaging es extremadamente larga, por lo
gue se necesita una vision holistica de costo y valor en cada etapa.
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