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Convierta clientes potenciales en oportunidades de negocio, en
tiempo real con escaneo de contactos, Lead Retrieval de Fira
Barcelona
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¢cQue es Lead Retrieval? ¢ Como funciona? W

Lead Retrieval (LR) LR es un servicio de escaneo y seguimiento de los visitantes del evento. Lead
Retrieval de Fira es mas un escaner de contactos. Le permite llevar tus esfuerzos de capturar datos de

visitantes al proximo nivel.

Nuestro servicio contiene: Escaner Moévil y Portal Web.
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Escaner Movil se usa para Portal Web actia como una base de datos para la
escanear el pase de visitante, gestion de contactos capturados. También se utiliza
capturar informacion del para configurar el servicio de Lead Retrieval antes del
contacto, clasificarlos y hacer evento, para seguir el progreso de escaneo de

un seguimiento al instante con contactos y para descargar informacion capturada

documentos y enlaces. después del evento en archivo de Excel.



Los beneficios de uso de Lead Retrieval de Fira Wy

Los beneficios de uso de Lead Retrieval:

1. Captura informacion de contacto de sus visitantes.
La informacién capturada por LR:

- Nombre y apellido del visitante

- Empresa y puesto de trabajo

- Datos de contacto: e-mail, nimero de teléfono

2. Obtiene informacion mas detallada sobre los clientes potenciales:
- Crear y realizar encuestas

- Enviar documentos a los visitantes escaneados

- Etiquetar los visitantes escaneados

- Tomar notas

3. Actia como un mini CRM durante el evento.
Accede y visualiza las estadisticas de escaneo de su empresa con varias opciones de informes y filtros. Facil
exportacion de la informacién capturada en un archivo de Excel.

4. Permite seqguir la captura de contactos en vivo desde cualquier lugar en cualquier momento.

En el Web Portal se puede visualizar estadisticas de la captura de contactos y la cantidad de contactos que ha
capturado cada miembro del equipo.

5. Todos los datos capturados se almacenan en tiempo real y estan accesibles inmediatamente a través
del Portal Web.

6. Escanea visitantes de Hispack y Foodtech



Las caracteristicas de Lead Retrieval W

Fira Barcelona

Encuestas

< Marketing Survey

arketing Survey 1/5

How do you know our company?

Una formarapida de conseguir mas informacién acerca O Press
de sus visitantes.

_ o _ O | already work with your company
¢, Qué importancia tiene el contacto a su negocio? ¢Qué

productos le interesa? ¢, Qué conoce de su negocio? Utilice O intarnet
Lead Retrieval para obtener informacion mas completa
acerca de los visitantes, realiza encuestas con preguntas
ilimitadas y conoce a sus clientes potenciales. Después del
evento se puede utilizar toda esta informacion para un
seguimiento mas personalizado.

o Professional conferences

¢, Como funciona?

Cree formularios de encuestas desde el Portal Web con
una amplia eleccion de tipos de preguntas: respuesta
simple, respuesta multiple, texto libre antes del evento. Las
encuestas son accesibles desde Escaner Moévil y las puede eC000

realizar justo después de escanear un contacto. ( é 9 )
Después del evento use esta informacién para el

seguimiento personalizado con tus contactos. Silie Sunay
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Documentos
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Specs document

Acelere el seguimiento de sus clientes potenciales

y envieles informacién en un tiempo real. Prices

¢ Esta su visitante altamente interesado en conocer
mas detalles acerca de sus productos? O tal vez
quiere realizar ya un pedido? Enviele su catalogo de
productos o un formulario de pedido mientras esta
hablando con el visitante. Lead Retrieval le permite
enviar varios formatos de los documentos o enlaces
incluido enlaces de video en tiempo real a través de
Escaner Movil.

ALL specs

Specs model 1

Specs model 2

¢, Como funciona?

Suba ficheros (pdf, word, excel, powerpoint, .zip, .rar)
o enlaces (de videos, paginas web) a través del Portal Company profile
Web de Lead Retrieval antes del evento y envie los

documentos durante el evento a sus contactos. .
Briefing

SEND DOCUMENTS
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Tags
(Etiquetas)

Clasifique los contactos escaneados en las
categorias previamente definidas por usted para
facilitar el analisis de contactos y realizar el
seguimiento personalizado después del evento.

‘) INTERESTED IN 10T

[[] SMARTcAR

: - - SMART HOUSE
Hay una gran cantidad de visitantes que visitan su

estand y no todos ellos pueden ser sus clientes
potenciales. Para filtrar y clasificar los contactos de
calidad se puede crear etiquetas, por ejemplo,

"Iinteresado en el producto A", "Interesado en el
producto B", "No es un contacto potencial", “Realizar
seguimiento inmediato". Etiquetar los contactos le
ayudara a segmentar sus visitantes de manera mas
eficaz y realizar un seguimiento mas personalizado

después del evento.

‘) NOT RELEVANT PROFILES

[ NO INTEREST IN OUR
PRODUCTION/SERVICES

X Discard ./ Save tags

¢, Como funciona?

Las etiquetas se pueden crear a través de Portal Web
de Lead Retrieval antes del evento. Durante el evento
etiqueta sus contactos después de escanear el pase.
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Notas

¢ Contact Information
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nduct Survey  Send docs. Add note
Tome notas de lainformacion importante sobre su
visitante después de escanear su pase.

Ha hablado con uno de los visitantes y el visitante esta Tome la nota
muy interesado en sus productos. ¢ Tal vez desee Zgﬁ;‘:t:esu
establecer una reunién con este contacto una vez que \
el evento haya terminado? Tome una nota sobre este -

contacto. La nota aparecera en el fichero exportado de

. Jessica
todos los contactos después del evento.

Peterson

B Company

¢, Como funciona?
Sales manager

Escanee el pase del visitante y tome la nota.

O busque el contacto en el listado de todos los
escaneos y afiada la nota desde alli.

La nota es privada, sélo visible para usted (no para los
visitantes).
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Estadisticas en Escaner Movil Estadisticas en Portal Web

Sea informado sobre el progreso de captura de contactos y rendimiento de su equipo en cualquier momento
y desde cualquier ubicacién.

Visualice estadisticas del escaneo a través de informes ¢ Esta usted interesado en el rendimiento de su equipo sobre el
con diferentes filtros desde su Escaner Movil. escaneo de contactos, mientras que usted esta en su oficina?
Siempre se puede acceder al Portal Web y visualizar el proceso de
captura de contactos a través de opciones avanzadas de informes
y estadisticas. Ademas de eso se puede visualizar resultados de

<R ti = . .
SPETS escaneo de cada miembro del equipo.
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Total leads by tags
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LEADS BY TAG

Total leads

5

Total scans
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Contratacion“del servicio W

Fira Barcelona

Precios de alquiler de los Escaneres Méviles:

Codigo  Descripcion Early Bird Precio del evento
SAP Ahorre 15%

Hasta 23,/04,/2013 A partir de 24/04,/2013
212197 1 scanner 213 € 250 €
512198 2 scanners pack 417 € 490 €
212199 3 scanners pack 618 € J28 €
512200 4 scanners pack 825 € 970 €
512201 5 scanners pack 999 £ 1.175€
512202 6 scanners pack 1.199 € 1.410€
312203 7 scanners pack 1.398 € 1.645 €
512204 8 scanners pack 1.598 € 1.2330 €
312205 9 scanners pack 1.798 € 2.115 €
512206 10 scanners pack 1.934 € 2.275€

* Si quiere alquiler 10 escaneres 0 mas, contactenos y pide tu descuento especial.

Realiza tu pedido en AEX (Area de Expositor de Fira, eCommerce) o contactenos (leadretrieval@firabarcelona.com ).
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¢cQue Tneluye'el servicio de Lead Retrieval? Wz

Servicio de Lead Retrieval de Fira Barcelona incluye:

« Acceso al Portal Web a través de Internet

« Alquiler de Escaner Movil (dispositivo movil Android con conectividad de datos 4G durante el
periodo completo del evento, cargador del movil, aplicacion de Lead Retrieval)

« Atencion al cliente antes, durante y después del evento a través del correo electronico y teléfono
« Atencion al cliente durante el evento presencialmente en estand del expositor

* Entregay recogida de Escaner Movil de Lead Retrieval: entrega antes del evento directamente en
su stand y recogida el dltimo dia
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Mas informacion:
B>< Email: leadretrieval@firabarcelona.com

@ Phone: +34.93.233.2%.73

Fira de Barcelona

Wz Av. Reina Maria Cristina s/n
Fira Barcelona 08004 Barcelona, Spain
T. +34 93 233 2000



